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STADWELL

DEL AV VANNOSHGRUPPEN

DIN GUIDE TILL ETT RENT HEM

Hemstadning

Omsorg om hemmet, rum fér rum.

TYDLIGA STADMOMENT - PRAKTISKA FORBEREDELSER - KONTAKT



= STADWELL

DEL AV VANNOSHGRUPPEN

HEMSTADNING / STADMOMENT

Alla rum

Den ordinarie staddningen i bostadens olika rum.

ALLA RUM

Dammsugning av golv, mattor, lister, element, eluttag och textilmobler
Moppning eller annan lamplig rengdring av golv beroende pa golvtyp
Avtorkning av dorrar och doérrkarmar pa lattatkomliga ytor
Dammtorkning av fonsterbrador och 6vriga fria ytor

Dammtorkning av lampor, hyllor och tavelramar pa atkomliga héjder
Putsning av speglar

Baddning av sdngar

Tomning av papperskorgar
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DEL AV VANNOSHGRUPPEN

HEMSTADNING / STADMOMENT

Kok & badrum

Momenten som utfors i hemmets mest anvanda rum.

KOK

Rengoring av disk- och koksbank, spis samt vagg
bakom spis och diskbank

Rengodring av mikrovagsugn invandigt och
utvandigt

Avtorkning av koksluckor

Avtorkning av koksflakt samt utsidan av dvriga
vitvaror

Rengoring av skap dar sopbehallare finns invandigt
och utvandigt

Rengoring av matbord och stolar
Tomning av hushallssopor

Moppning av golv
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BADRUM & TOALETT

Rengoring av toalett, handfat och dusch/badkar

Avkalkning av blandare, kakel och duschvaggar

Rengoring av speglar

Rengodring av badrumsskap utvandigt

Rengoring av handdukstork och krokar

Rengodring av golvbrunn vid behov

Moppning av golv
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DEL AV VANNOSHGRUPPEN

HEMSTADNING / STADMOMENT

Hall & tillval

Ordinarie hallstadning och tilldgg du kan efterfraga.

HALL & ENTRE

Dammsugning och moppning av golv
Rengoring av dorrar och handtag

Avtorkning av garderober och skap utvandigt
Rengoring av speglar

Dammtorkning av fria ytor och lister

EXTRA TJANSTER (TILLVAL)

Balkong, forrad eller extra utrymmen
Extra fokus pa kalk, fett eller svar smuts
Anpassning efter kundens énskemal

Flexibel stadning beroende pa bostadens skick
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DEL AV VANNOSHGRUPPEN

HEMSTADNING / FORBEREDELSER

Infor din staddag

Sa hjalper du oss att skapa ratt forutsattningar for hemstadning.

OMFATTNING OCH ANPASSNING

Stadningens omfattning kan variera beroende pa bostadens storlek, skick och férutsattningar. Vissa
anpassningar kan behoévas for basta mojliga resultat.

TILLGANGLIGHET

Bostaden behdver vara tillgdnglig och i normalt ordnat skick vid ankomst. Meddela i férvag om det
finns ytor som ar svara att komma at eller kraver sarskild information.

UTRUSTNING

Vi tar med rengoringsmedel och stidddukar. Dammsugare, mopp och hink behéver finnas pa plats. Om
utrustning saknas kan vi ta med egen utrustning mot en extra kostnad.

VITVAROR

Normal hemstadning omfattar utvandig avtorkning av vitvaror. Invandig rengoring av kyl, frys, ugn och
andra vitvaror ingér inte, men kan bokas som tillaggstjanst.

EXTRA UTRYMMEN

Balkong, garage eller forrad behover bokas fore stadtillfallet om du vill ha hjalp dven dar.
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DEL AV VANNOSHGRUPPEN

HEMSTADNING / BOKNING & BETALNING

Villkor & trygghet

Viktig information fran StadWells befintliga kundmaterial.

FAKTURERING

Du betalar forst nar stadningen ar slutférd. RUT-avdraget gors direkt pa fakturan. Vi erbjuder
e-postfaktura utan extra kostnad och pappersfaktura mot en mindre avgift.

KOSTNADSFRI AVBOKNING

Du kan avboka din hemstadning utan kostnad upp till tre dagar foére bokad tid. Vid senare avbokning
debiteras hela beloppet.

OM DU INTE AR NOJD

Vi stravar efter hogsta kvalitet. Om du inte ar helt n6jd ber vi dig kontakta oss sa snart som mojligt. Du
har tre dagars n6jd-kund-garanti dar vi atgardar eventuella brister utan extra kostnad. Vi erbjuder inte
ekonomisk ersattning.

FORSAKRING

Vi ar forsdkrade for din trygghet om nagot ofdrutsett skulle intraffa under arbetet.

PERSONUPPGIFTER

Vi hanterar dina personuppgifter enligt GDPR och varnar om din integritet.

ANDRINGAR | BOKNINGEN

Vara tjanster kan anpassas efter dina behov. Kontakta oss om du vill Idgga till eller &ndra nagot i
bokningen.
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DEL AV VANNOSHGRUPPEN

VI FINNS HAR FOR DIG

Tack for att du
valjer StadWell.

Har du fragor om checklistan, bokningen eller vill Idgga till ndgot? Hor garna av dig.

TELEFON

076 022 3944

E-POST

kontakt@stadwell.se

WEBBPLATS

www.stadwell.se

OPPETTIDER & SVARSTIDER

Mandag-fredag: 08.00-17.00. Pa l6rdagar, séndagar och helgdagar haller kontoret stangt. Efter kl. 17 pa
vardagar och under helger nar du oss via e-post.
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